
附件2

质量管理体系审核建议项整改内容及分工表
	序号
	审核组提出的存在问题或建议
	责任单位

	1
	管理评审GDOU-2-025中3．2“管理者代表负责审核批准管理评审计划”的职责，但在质量手册和岗位指导书中均无此职责。
	质量管理办公室

	2
	专业人才培养方案GDOU-2001中4.3规定“教务处与航海学院协同组织对专业人才培养方案进行评审”，但质量手册中教务处无此职责。
	教务处、航海学院

	3
	课程教学大纲GDOU-2-002中3.2 “学院分管教学副院长”与3.4中“开课学院副院长”是否为同一人？如果是同一人，描述应一致；如果不是同一人，开课学院的教学大纲，由接受课程学院的副院长审核是否恰当？
	教务处、航海学院

	4
	学员招录GDOU-2-003中缺少船员培训工作中进行招录职责的描述，质量手册中也无此内容。
	招生与就业指导中心

	5
	注册与学籍管理GDOU-2-004中缺少航海专业学生入学向海事机构备案的描述。
	教务处

	6
	专业合格证培训GDOU-2-018和岗位适任证书培训GDOU-2-019中缺少调课向海事机构备案的描述。
	船员培训中心

	7
	质量手册 9质量管理体系文件编写导则中3．2．4的描述对于同一文件是否会在不同部门会出现不同的编号?
	质量管理办公室

	8
	纠正和预防措施GDOU-2-022中缺少体系内各部门都应搜集实际和 潜在的不合格项及投诉，质管办应汇总这些信息进行分析的内容。
	质量管理办公室

	9
	质量手册“组织结构图”和3．4中受控校领导是“分管人事工作校党委副书记”，但学校提供的受控校领导是“分管人事工作副校长”。
	质量管理办公室

	10
	《课程教学大纲》（GDOU-2-002）之“3.1”职责未能在质量手册“7.2之4.3教务处”职责体现，建议修改完善。
	教务处

	11
	《教学设备管理》（GDOU-2-012）程序的职责缺少对分管资产与实验室建设等工作副校长、教学单位主管领导的职责的描述，建议修改完善。
	资产与实验室管理处

	12
	《教学和训练的检查与评估》（GDOU-2-020）程序中，未对“船员培训教学和训练质量的评估”控制过程进行规定，不符合《规则》第十二条规定，建议修改完善。
	教务处、航海学院、船员培训中心

	13
	《文件控制》（GDOU-2-023）有关校长办公室发文管理和外来文件处理及受控文件清单审批发布等职责，未能在质量手册“7.2”之“4.2校长办公室”职责体现，建议修改完善。
	校长办公室

	14
	《文件控制》（GDOU-2-023）“4.2.2”的描述与“4.1.2”不一致，建议修改完善。
	校长办公室

	15
	《内部审核》（GDOU-2-024）由管理者代表批准，其对分管部门所拟的规章制度和程序文件审批的职能未能在质量手册“7.2之3.2管理者代表（副校长）”体现，建议修改完善。
	质量管理办公室

	16
	《受控文件发布审批表》（GDOU-B-10-031）格式要求（拟稿部门或与文件相关部门负责人签名，质量管理部门会签意见）与《文件控制》（GDOU-2-023）“4.2.2”的描述不一致，建议修改完善。
	校长办公室

	17
	建议将《2016年实验室建设学校财务预算细化方案》《2015年校内财务预算设备购置类（教学教辅方向）经费细化表》格式纳入质量记录。
	资产与实验室管理处

	18
	《广东海洋大学仪器设备资产验收报告单》（GDOU-B-13-011，NO:2015069）单价58万元，审计处未签名，建议完善。
	资产与实验室管理处

	19
	固定资产报废存在同时使用《广东海洋大学固定资产报废鉴定表》《广东海洋大学固定资产处置报告单》情况，建议修改。
	资产与实验室管理处

	20
	新书单项采购超过10万元，由资产与实验室管理处组织验收，与《文献资源管理》（GDOU-2-011）“4.2.2”描述不一致，建议修改完善。
	资产与实验室管理处

	21
	程序文件（GDOU-2-019）岗位适任证书培训中，4.1岗位适任证书培训的描述与质量手册“4总则”中3.3.2.2的描述不一致，建议修改完善。
	船员培训中心

	22
	访谈及抽查质量体系活动记录等发现：部分受控人员没有分清受控文件与非受控文件，现场未能提供对的与学校有关的（2016-2017）海事文件学习记录，建议加强对与学校有关的海事文件学习。
	体系内各单位部门

	23
	查2016年12月内部审核情况，该部门不符合项已纠正，但纠正结果验证缺少签名及日期，建议按照质量体系规定的要求做。
	质量管理办公室

	24
	质量手册“6定义和缩写”缺少“外部质量审核”缩写。建议增加。
	质量管理办公室

	25
	程序文件“7教材管理”“4.2.1在校生GMDSS教材由任课教师根据教学任务在教务系统征订，其他船员培训班的教材由船员培训中心填写《教材申购审批表》，报中心主任审批后进行采购。”的描述不够严谨。建议完善。
	教务处

	26
	程序文件“18专业合格证培训”“4.1.1我校获准开展的专业合格证培训系指基本安全培训、精通救生艇筏和救助艇培训、高级消防培训、精通急救培训、保安意识培训、负有指定保安职责船员培训和船舶保安员培训、国际航行船舶专业英语。”，专业合格证培训与船员培训规则不符。建议修订。
	船员培训中心

	27
	程序文件“23文件控制”“5相关或支持性文件5.1《海事法规汇编》”不是相关或支持性文件。建议细化到具体文件。
	校长办公室

	28
	程序文件“13教学与训练的实施4.2.4某些课程的主讲任务，若在校内确无合适人选，可按有关规定外聘教师任课。培训的教师变更需报海事部门备案。”，外聘教师没有相应的引申规定。建议增加。
	教务处

	29
	岗位指导书船员培训中心主任工作流程“3.3申请培训开班3.3.3经主管海事部门批准后，方可开班。”与船员培训规则规定不符。建议修订。
	船员培训中心

	30
	抽查航海类专业学生航海1143、1144期GMDSS通用操作员理论教学、实操训练的检查和监督记录。有船员培训教学日常检查表记录，巡察人员为彭志英，27天培训期间概括签名一个。建议完善。
	船员培训中心

	31
	抽查各类船员专业培训质量检查评估记录。无法提供，不符合程序文件20教学和训练的检查和评估职责3.1。建议补充。
	船员培训中心

	32
	访谈不符合信息的来源、处理，发现风险分析没做过。不符合程序文件“4.1不符合信息的来源：不符合报告；内部审核报告；管理评审的输出；学生及用人单位投诉；数据分析的输出；满意程度测量的输出；有关质量管理体系的记录；风险分析的结果等。”的规定，建议修订。
	质量管理办公室

	33
	查阅招生与就业指导中心2016年《纠正和预防措施处理单》，发现使用蓝色墨水填写表格。建议纠正。
	招生与就业指导中心

	34
	查阅《文件领用登记表》。发现《文件领用登记表》文件编号、版号/版次栏空白。建议纠正。
	校长办公室

	35
	4.6.4关于作废文件销毁的程序描述是，经部门领导签批后，交质管办备案，与质量记录《作废文件销毁记录表》GDOU-B-09-010存在部门审批批准人和质管办意见批准人，双重批准再销毁的程序不一致。
	校长办公室

	36
	程序文件GDOU-2-013教学与训练的实施“4.11.4船员培训的教学准备与教学活动实施参照本程序3.4.5-3.4.8的规定执行。” 其中“3.4.5-3.4.8的规定”没有找到相应的条款内容。
	教务处


